
　上水道や下水道は私たちの普段の生活には欠かせない身近なものですが、上下水道局の職員が日頃
どのような仕事をしているのか、イメージすることは意外と難しいかもしれません。そこで、上下水道局
では、就業体験や職場体験ができる魅力的なプログラムを準備し、実際の仕事を体験できる受け入れ
態勢を整えています。令和５年度も高校生や大学生に体験していただきましたが、少しでも興味のある
方は体験してみてはいかがでしょうか？

　水道、下水道それぞれの管路部門と施設部門を整理し、施設マネジメント機能の強化に組織的に取
り組みます。また、給水装置の手続と排水設備の手続に関する窓口を集約化し、お客さまの利便性の
向上を図ります。

上下水道局で就業体験や職場体験をしてみませんか？

上下水道局の組織を再編しました

◎上下水道局総務課　職員係……… ☎083-231-8852お問合せ先

I n f o r m a t i o nI n f o r m a t i o n
上下水道局からのインフォメーション

　公益社団法人　日本下水道協会が
主催する第６３回(令和５年度)下水道
の日協賛「下水道いろいろコンクー
ル」に応募したところ、書道部門(小
学生・中学生)において、入選に決ま
りました。おめでとうございます！

祝！ 「下水道いろいろコンクール」入賞！
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【令和６年４月より変更となる主なお問い合わせ先】

お
問
い
合
わ
せ
内
容

水道料金、下水道使用料や使用水量のことは… お客さまサービス課　料金係 ☎083-231-3117
お引越しのことは（水道の使用開始・中止）…… お客さまサービス課　料金係 ☎083-231-3117
下水道受益者負担金の制度に関することは…… お客さまサービス課　業務係 ☎083-231-1320
水道水の水質のことは…………………………… 水道施設課　水質管理センター ☎083-241-1150
水源の貯水状況のことは………………………… 総務課　総務係 ☎083-231-3121
発注工事・物品の入札・契約のことは………… 総務課　契約係 ☎083-231-8851
漏水や修繕のことは……………………………… 水道管路課　管理係 ☎083-231-3115
ご家庭の水道設備のことは……………………… お客さまサービス課　給排水係 ☎083-231-3116〔給水装置〕

ご家庭の下水道排水設備のことは……………… お客さまサービス課　給排水係 ☎083-231-1363〔排水設備〕

公道内で下水道管が詰まったときは…………… 下水道管路課　管路第２係 ☎083-231-1242
総合支所管内の水道のことは…………………… 北部事務所　庶務係 ☎083-772-2410
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