
出張申請

step 3step 2step 1

下関市

手続き20～30分 カードが
できたら

写真撮影
無料！

来庁でお受取り

または
郵送でお受取り

マイナンバーカードの
申請をお手伝いします！

ご自宅で！
ご自宅で！

※ 持参していただく本人確認書類の種類や会場により受け取り方法が異なります。
    申請に必要な書類についてはご予約の際にお電話にてお伝えいたします。
※ ご予約は下記コールセンターまでお願いします。
　 福祉施設等からのご予約は、施設の担当者様からお願いします。

※お電話での
   ご予約が必要です。  

マイナンバーカードマイナンバーカード

申請会場で
申請書
記載

福祉施
設等で

！

福祉施
設等で

！

050-5482-9966TEL

［受付時間］9：00～18：00下関市マイナンバーカード出張サポート
下関市マイナンバーカード
出張申請受付コールセンター
※このコールセンターは、下関市から事業の委託を受けた株式会社エイジェック北九州オフィスが運営しています。



ますます便利に！

健康保険証として
使える！

確定申告（e-Tax）

年金の手続き
ができる！

本人確認書類
として使える！

マイナポータルから、国民
年金の保険料の免除・猶
予、国民年金への切り替
え等の手続きができます。

●転職や引越しをして
もそのまま使えます。
●自分の薬剤情報な
どが確認できます。

※対応している医療機関・薬局で使えます。
マイナンバーカー
ド方式でe-Tax
による申請がで
きます。

忙しくて市区町村の窓口に行けない
ときも、コンビニで住民票の写しな
どの公的な証明書を取得できます。

マイナンバーと本人確
認書類が同時に必要
な場面も、これ１枚で
OK！

マイナンバーカードマイナンバーカード

転出の
手続きが
できる！

各種証明書を
コンビニで
取得できる！

マイナポータルか
ら転出の手続きが
できます。

転入・転居の
手続きは

来庁が必要です。

050-5482-9966TEL

［受付時間］9：00～18：00下関市マイナンバーカード出張サポート
下関市マイナンバーカード
出張申請受付コールセンター
※このコールセンターは、下関市から事業の委託を受けた株式会社エイジェック北九州オフィスが運営しています。


